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• Monitoring (2e Rapportage 2015)
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1. Zelfde werkwijze als bij 1e rapportage omdat Gemeentelijk 
Gegevens Knooppunt  (GGK, landelijk ) niet optimaal werkt :
- Uitvraag gedaan bij  134 aanbieders (Jeugd en WMO) 

ingezette zorg
- Uitvraag gedaan bij 18 gemeenten in Zuid-Limburg

ingezette Jeugdzorg (vanuit rol als centrumgemeente)
2. Wel verbeteringen doorgevoerd:

- Prognose gebaseerd op realisatie 1e helft 2015
- 1e uitvraag inzake kwaliteit (conform toezegging aan de raad)
- Bestuursverklaring zorgaanbieders ontvangen

1. Monitoring - Proces -
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1. Cijfers 2015:
- Realisatie 1e helft 2015 incl. overgangscliënten
- Prognose instroom 2e helft 2015: gelijke hoeveelheid 

instroom als in de 1e helft 2015
2. Indicatie jaarresultaat 2015

- Jaarresultaat onder voorbehoud t.g.v.  grote onzekerheden 
en noodzakelijke aannames.  

1. Monitoring - Uitgangspunten    
Prognose 2015 -
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1. Continuïteit van zorg is gegarandeerd 

2. Oplossing casuïstiek heeft  volle aandacht 

3. Verschuiving naar ambulante zorg is ingezet: eerste signaal dat 
kanteling effect heeft
- Afbouw intramurale voorzieningen in Zuid-Limburg. 

Gevolg op regioniveau: gebruik crisisopvang stijgt.  

1. Monitoring - Conclusies  deel I -
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4. Verschuiving arrangementen van grote naar kleine 
zorgaanbieders.  Grote aanbieders jeugd : 78 % marktaandeel 
(2012: 83 %).  Bij Wmo zien we ook een groei van het aandeel 
van de kleine aanbieders (van 7% naar 11%).

5. Gevolg daling  omzet bij grote aanbieders ten gunste van kleinere 
aanbieders en verschuiving intramuraal naar ambulant: mogelijk 
effect op garantiebudget (sec voor Jeugd)

6. Wachtlijsten/-tijden volgens dienstverleningsovereenkomst 
moet aanbieder dit vooraf melden. Geen melding ontvangen 
wel extra aandacht in overleg

1. Monitoring - Conclusies  deel II -
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1. Er wordt hard gewerkt  aan oplossen aanloopproblemen bij
gemeenten en aanbieders

2. 1e uitvraag inzake kwaliteit gedaan; 
Tijdens Q3 2015 zal deze worden uitgebreid

3. Volgens bespreking in december 2014 wordt een aantal zaken 
pas later meegenomen omdat er nog aan gebouwd wordt 
(bijvoorbeeld: monitoring voortgang per cliënt).

1. Monitoring - Vervolg -
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1. Monitoring -
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

A. Gegevens met betrekking tot de kwaliteit; 
op basis van o.a. (tevredenheids- en ervarings-) onderzoeken bij 
afnemers en aanbieders; 
Gericht op: ‘Zijn mensen (geholpen met hulp)?’

B. Informatie over in hoeverre de initiële afspraken met 
aanbieders zijn nagekomen;

C. Informatie over in hoeverre het inkoopmodel voldoet aan de 
verwachtingen, in het bijzonder m.b.t. de ruimte die er is voor 
kleine (lokale) aanbieders;

3. Monitoringsinfo m.b.t. kaders Wmo
& Jeugdzorg bevat tenminste:

2e kwartaal 2015:

B&O

B&O

B&O

KT

.

KT

KT

Zie blz. 10-12

Afspraken worden nagekomen en waar nodig 
verduidelijkt. Er zijn wel opstartproblemen.

Kleine aanbieders doen vanaf het begin mee;  Per 31 juli 
2015 meer dan 30 nieuwe zorgaanbieders gecontracteerd 
in 2015. Dit betreft met name kleine lokale aanbieders. 
De burger beslist van wie hij/zij de diensten afneemt.
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- 1e uitvraag, doel: in kaart brengen van bestaan en werking 
kwaliteitssystemen;

- 110 zorgaanbieders hebben informatie geleverd.

Resultaten :

Kwaliteitssysteem:
• 75% heeft een kwaliteitssysteem (hierna KS); dit representeert   

> 98% van de cliënten
• Zorgaanbieders (< 20 medewerkers): bij deze organisaties wordt 

de zorg direct uitgevoerd door de zorgverlener/eigenaar; borging 
KS nog onderwerp van gesprek;

• 92% van het KS wordt onafhankelijk getoetst;
• 86% van het KS is gecertificeerd.

1. Monitoring-gegevens m.b.t. kwaliteit
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Klachten:
• 89% heeft een klachtenreglement;
• 82% heeft een (externe) klachtencommissie.

Cliënt & Tevredenheid:
• 65% heeft een cliëntenraad;
• 68% voert externe cliënttevredenheidsmeting uit;
• 21% voert alleen interne cliënttevredenheidsmeting uit;
• 11% voert geen cliënttevredenheidsmeting uit

1. Monitoring- gegevens m.b.t. kwaliteit
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1. Monitoring-gegevens mb.t. kwaliteit

Cliënttevredenheid:
• Door de zorgaanbieders  zijn 54 meetresultaten (over de jaren 

2013-2015) van externe cliënttevredenheidsmetingen met ons 
gedeeld.

• Door de zorgaanbieders  zijn 130 meetresultaten (over de 
jaren 2013-2015) van interne cliënttevredenheidsmetingen
met ons gedeeld.

• Kwaliteitsmeting door zorgaanbieders levert de volgende 
resultaten op:

• Bandbreedte: tussen de 6,5 en de 9,5
• Gemiddeld: 8,2

• Onafhankelijke kwaliteitsmeting levert de volgende resultaten 
op:

• Bandbreedte: tussen de 7,0 en de 9,0
• Gemiddeld: 8,1
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Er lopen meerdere onderzoeken:
1. Landelijke benchmark Wmo 2015 als effectmeting over de volle breedte 

is uitgevoerd; opleverdatum nog niet bekend;
2. Maastrichts cliënttevredenheidsonderzoek m.b.t. de toegang en de mate 

waarin de burger zich geholpen voelt, als vervolg op 250 casussen, 
wordt nu afgestemd met Wmo-raad en vervolgens gestart;

3. Landelijke monitor sociaal domein: gegevensaanlevering door 
Maastricht zal in sept./oktober 2015 plaatsvinden;

4. Meting cliënttevredenheid Participatiewet is gepland eind 2016 i.v.m.      
2 jaarlijkse cyclus (Maastricht 7,3 in vorige meting Landelijk 7,1)

5. Wmo raad zoekt actief naar ervaringen van burgers; permanent proces
6. Helpdesk en Burgerpanel zijn van start gegaan. Voorzitter en 

functionaris benoemd 
7. Casuïstiek / klachten/ bezwaarschriften/ toepassing Hardheidsclausule

1. Monitoring-meting cliënttevredenheid 
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Op korte- en 
middellange termijn 

D. In hoeverre de integrale aanpak werkt: Is er steeds sprake van 
één casusregisseur? Zo nee, wat zijn hiervoor de redenen? Is 
iedereen binnen de gestelde tijdsnormen op de juiste plek 
beland? Wat was hiervoor de gemiddelde tijdsduur in de 
praktijk?

E. Informatie over het gebruik van de PGB (nieuwe stijl) 
F. Ervaringsgegevens over instroom, uitstroom en doorstroom

3. Monitoringsinfo m.b.t. kaders Wmo
& Jeugdzorg bevat tenminste:

SZ

B&O/SZ

.

In 2015 wordt er gewerkt binnen de kolommen 
Participatie, Wmo en Jeugd. Daar waar sprake is van 
integrale problematiek wordt dit integraal opgepakt door 
een aantal medewerkers van Sociale Zaken. Een van de 
medewerkers is dan de casusregisseur.

E. Volwaardige keuzevrijheid voor PGB is gecontinueerd. 
Zie verder onderdeel financiën

Meldingen Aanvragen

opgestart afgehandeld opgestart afgehandeld

Jeugd 769 402 397 294

Wmo oud 1.434 1.309 1.432 1.448

Wmo nieuw 1.038 966 584 551

Beschermd wonen 161 116 71 64

MT

1. Monitoring -
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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Op korte termijn

G. Inzicht in de mate van (afname van) het beroep op 
maatwerkvoorzieningen

3. Monitoringsinfo m.b.t. kaders Wmo
& Jeugdzorg bevat tenminste:

2e kwartaal 2015:

H. Budgettaire gegevens per voorziening; begroot, 
gerealiseerd, verwachte uitputting van het budget en het 
benoemen van bijzondere tegenvallers en/of meevallers

SZ

B&O/SZ

KT

KT

Het beroep op maatwerkvoorzieningen / 
arrangementen: zie bijlage

Zie financiën

1. Monitoring -
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -
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Wmo innovatieplan:
• Doorontwikkelen Sociaal team
• Plan klaar en wordt voorgelegd ter besluitvorming

Voor Jeugd 2
e

ronde innovatieregeling Zuid-Limburg ter besluitvorming 
college 15/9/15; leerervaring

Op korte termijn

I. Informatie over de inzet van Mantelzorg waardering

J. Inzicht in inrichting, samenstelling en de functionaliteit van sociale 
wijkteams

K. Informatie over de melding klachten en beroep en bevindingen 
ombudsfunctie

3. Monitoringsinfo m.b.t. kaders Wmo
& Jeugdzorg bevat tenminste:

L. Gegevens met betrekking tot innovatie (budget en bereik / effect doel)

B&O 

B&O/SZ 

B&O/SZ   

B&O 

KT

KT

KT

KT

Nav brief van  SVB aan 3777 cliënten is de stand van zaken per 1-
9-2015: ontvangen  2153 aanvragen,  reeds uitbetaald: € 200,-
(niveau compliment 2015) aan 1502 mantelzorgers

De methodiek wordt voortgezet in: 
Caberg/Malpertuis/Brusselsepoort-West/ Malberg en Oud 
Caberg. De wisselwerking tussen dit team en de teams van Sociale 
Zaken, WMO en Jeugd verloopt steeds beter. In de nieuwe 
buurten(Wittevrouwenveld/Wyckerpoort, Daalhof, De Heeg, 
Mariaberg en Biesland) wordt momenteel de werkwijze verder 
vorm gegeven. 

Afgehandeld Wmo

Bezwaar Beroep Klachten

ongegrond 13 4

deels gegrond 9 1

gegrond 13 1

niet ontvankelijk 5

ingetrokken 11 1 2

Totaal 51 6 3

Voor jeugd was er op 1-7-2015 geen bezwaarschrift, beroepschrift of

Klacht. Second opinion: 12 Ombudsfunctie: Helpdesk en Burgerpanel 

zijn van start gegaan.

1. Monitoring -
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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Nieuwe ontwikkelingen 2e kwartaal ook in relatie tot het 
ambitiestatement van de raad:
• Tenderregeling subsidie vrijwilligers zowel voor Wmo als jeugd 

slaat aan; 3e tender uitgeschreven.
• Met de regionale innovatiemiddelen jeugd zijn leerervaringen 

opgedaan: resultaten mede tgv beoordelingssysteem minder  
succesvol, nu proces opnieuw inrichten, kiezen voor meer 
ruimte voor dialoog en allianties, tijd pakken om ideeën te laten 
rijpen en af te stemmen;

• Schoolmaatschappelijk werk wordt aangesloten op team Jeugd;
• Mantelzorgconferentie heeft geleid tot beleid mbt informele zorg 

en mantelzorgondersteuning en uitvoering 
mantelzorgcompliment;

• Er wordt stevig ingezet op stimuleren zelfsturing en faciliteren 
maatschappelijke initiatieven;

• Idem wat betreft de uitwerking Right to Challenge;

1. Monitoring- Transitie gestart, 
transformatie bezig! - Deel I-
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1. Monitoring- Transitie gestart, transformatie 
bezig! - Deel II-

• Nieuwe rollen en taken buurtplatforms worden in samenspraak 

gedefinieerd;

• Voor mensen die zijn aangewezen op werken onder beschutte 

omstandigheden is het Maastricht-Heuvelland alternatief ontwikkeld;

• Het Sociaal investeringsfonds inclusief concrete voorstellen wordt 

geformaliseerd in de begroting 2016;

• De EVI panels hebben geleid tot een Toekomstagenda “Integrale 

Beleidsnota 3D - 2016-2018” die op 23/9/15 in concept voorligt bij alle 

betrokkenen in Maastricht-Heuvelland in een slotbijeenkomst, daarna 

volgt formeel besluitvormingstraject;

• Het vakmanschap van de Toegang is verder doorontwikkeld door 

verbinding met onderwijs (jeugd) en vaste aanspreekpunten voor 

huisartsen;

• Er is een nieuwe werkwijze doelgroepenvervoer in ontwikkeling;

• Er worden nieuwe methodieken geïntroduceerd om dwangtrajecten te 

voorkomen (drang en familie netwerk beraad) .

Samengevat: Het college is bezig het ambitiestatement waar te maken
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5. Deze monitoringinformatie zou voor de raden van alle 
samenwerkende gemeenten beschikbaar moeten komen

4. Bij nieuwe indicaties wordt er een nulmeting gemaakt . 
Op basis van de nulmeting wordt de daaropvolgende 
ontwikkeling gemonitord. In de overgangsfase wordt 
gerapporteerd over de was/wordt-situatie.

. 

SZ

BenO

KT

MT

Ontwikkeling op middellange termijn. Bij nieuwe 
indicaties en herindicaties wordt situatie in kaart 
gebracht. Bij vervolgcontacten kan ontwikkeling 
worden gemonitord. Daar wij pas een halfjaar bezig 
zijn, is hierover momenteel nog geen informatie 
beschikbaar.

Alle inspanningen zijn erop gericht om zelfde info aan 
te leveren.

3. Monitoringsinfo m.b.t. kaders Wmo
& Jeugdzorg bevat tenminste:

1. Monitoring –
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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b. Inzicht in de functionaliteit van sociale wijkteams

a. Informatie over de inzet van Mantelzorg waardering

De monitoringsinformatie bevat aanvullend nog voor 
de WMO specifiek:

B&O

SZ

KT

KT

Zie blz. 16

Zie blz. 16

1. Monitoring –
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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Op middellange termijn

B. Gegevens over mate van participatie per doelgroep en 
categorie verdiencapaciteit

.A. Gegevens over instroom, uitstroom en doorstroom per 
doelgroep en categorie (mensen met beperking, 
bijstandsgerechtigden, jongeren, beschut werk,  nuggers)

Opzet monitoring m.b.t. kaders Participatiewet

C. Realisatiegegevens m.b.t. de doelgroepen (aantallen per 
verdiencapaciteit)

SZ

SZ

SZ

MT

MT

MT

Participatiewet : aanvragen : 880 instroom : 498 en 
uitstroom: 476 (waarvan 425 volledig).

Zie bijlage 3 

Zie bijlage 4

1. Monitoring –
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

1e kwartaal 2015:
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Op middellange termijn

.

Opzet monitoring m.b.t. kaders Participatiewet

D. Informatie over in hoeverre werkgevers voldoen aan de 
verplichting banen open te stellen voor mensen met 
afstand tot de arbeidsmarkt

SZ

MT

Via het Sociaal Akkoord, dat is afgesloten tussen werkgevers, 
werknemers en het Kabinet, hebben eerstgenoemde zich 
verplicht om in totaal 130.000 banen te realiseren in de 
tijdspanne tot 2026. Deze banen zijn opengesteld voor een 
beperkte doelgroep die hiertoe in het zogenaamde 
doelgroepregister opgenomen dient te worden. Inmiddels is 
duidelijk dat het uiterst moeilijk is om hierin opgenomen te 
worden, zelfs voor groepen die prioritair zijn en zonder keuring 
in aanmerking komen voor banen. De maatregelen die zijn 
getroffen door het rijk om dit op te lossen leiden nog niet tot 
verbetering.
Podium24 is actief bezig om in de regio Maastricht-Heuvelland
banen in te vullen en bekijkt met werkgevers wat de 
mogelijkheden zijn om een garantiebaan in te vullen. 
Momenteel zijn 4 banen door Podium24 ingevuld. Bij de 
invulling van banen is goed merkbaar dat het erg moeilijk is 
voor werkgevers om plekken voor de doelgroep beschikbaar te 
stellen. Een landelijk beeld zo blijkt uit diverse perspublicaties 
van de afgelopen periode.

1. Monitoring –
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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F. Gegevens over de effectiviteit van de afstemming tussen 
onderwijs, arbeidsmarkt en economische zaken

E. Informatie over de samenwerking met sociale partners en de effecten 
daarvan op de categorieën verdiencapaciteit; wordt voldaan aan de 
verwachtingen; kwalitatief, budgettair  (o.a. inverdieneffecten)?

Opzet monitoring m.b.t. kaders Participatiewet:

G. Budgettaire gegevens (realisatie t.o.v. begrote inzet 
Participatiebudget per categorie).

Op korte- en 
middellange termijn

SZ

B&O en SZ

SZ

MT

MT

KT

de Samenwerkingsovereenkomst RWB voor de regio Zuid-
Limburg is opgesteld en wordt in september 2015 ondertekend. 
In het RWB gaat overleg plaatsvinden tussen werkgevers, 
werknemers, UWV en gemeenten over het creëren en invullen 
van garantiebanen. Eén van de eerste producten die vanuit het 
RWB worden opgesteld is het marktbewerkingsplan, dat 
momenteel wordt ontwikkeld.

Output Podium  24 (tot 1 mei)
Bemiddelingen 104 waarvan 67 met een uitkering.
(79% van begroting 2015)
Geen actuelere cijfers beschikbaar. De pilot Podium 24 wordt 
op dit moment geëvalueerd.

cijfers per categorie nog niet beschikbaar (middellange 
termijn) zie verder onderdeel financiën

1. Monitoring –
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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5. Deze monitoringinformatie zou voor de raden van alle 
samenwerkende gemeenten beschikbaar moeten komen

SZ beschikt NOG niet over een klantvolgsysteem waarin de ontwikkeling 
wordt vastgelegd. Wel is inzicht in actieve voorzieningen en voor 
participatie wordt de verbinding met de participatieladder gelegd. 

4. Bij nieuwe indicaties wordt er een nulmeting gemaakt. 
Op basis van de nulmeting wordt de daaropvolgende 
ontwikkeling gemonitord. In de overgangsfase wordt 
gerapporteerd over de was/wordt-situatie.

Opzet monitoring m.b.t. kaders Participatiewet:

SZ

B&O

MT

KT

Ontwikkeling op middellange termijn. Bij nieuwe 
indicaties en herindicaties wordt situatie in kaart 
gebracht. Bij vervolgcontacten kan ontwikkeling 
worden gemonitord. Daar wij pas een halfjaar bezig 
zijn, is hierover momenteel nog geen informatie 
beschikbaar.

Alle inspanningen zijn erop gericht om zelfde info aan 
te leveren.

1. Monitoring -
motie gemeenteraad Maastricht 
inzake monitoring 3 Decentralisaties -

2e kwartaal 2015:
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2. Financiën – exploitatie -
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Begroting 
2015

Realisatie t/m 
2e kw 2015 incl. 
overgangs-
cliënten

Prognose 2015 Indicatie resultaat 
2015 

Jeugd 31,4 mln. 24,4 mln. 32,9 mln. - 1,5 mln. N

Wmo-nieuw 48,5 mln. 39,6 mln. 46,8 mln. + 1,7 mln. V

Participatie (WSW en 
re-integratie)

30,7 mln. 17,0 mln. 30,2 mln. +0,5 mln. V

Totaal 3D’s (=nieuwe 
taken)

110,6 mln. 81,0 mln. 109,9 mln. +0,7 mln. V

Reeds bestaande taken:            81,6 mln.             39,4 mln.                   74,3 mln.                 +6,3 mln.

WMO-oud 20,4 mln. 9,7 mln. 19,1 mln. +1,3 mln. V

Bijstand Inkomens-deel 61,2 mln. 29,7 mln. 55,2 mln. +5,0 mln. V (bruto 
6,0 mln. V; 1 mln. 
reeds op 
begrotingsbasis 
ingezet)

Totaal Sociaal Domein             192,2 mln.            120,4 mln.                 184,2 mln. +7,0 mln. V

Resultaat nodig voor: • Onzekerheid prognose
• Open eind karakter

2. Financiën totaaloverzicht
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Jaarbedragen in mln. Begroting 
2015

Prognose
2015

Resultaat
2015 

Aandachtspunten

ZIN 16,2 17,9 -1,7

PGB 3,7 3,9 -0,2

GGZ Vrijgevestigd 0,6 0,6 0

Jeugdzorg plus 1,2 1,0 +0,2

Jeugdbescherming 3,7 3,4 +0,3

Landelijke inkoop 1,2 0,4 +0,8

Uitvoeringskosten 1,6 3,0 -1,4

Risicobuffer 1,6 1,6 0

Innov lokaal/regio 1,6 1,1 +0,5

Totaal 31,4 32,9 -1,5

2. Financiën Jeugdzorg – aug 2015
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Jaarbedragen in mln. Begroting 
2015

Prognose
2015

Resultaat
2015 

Aandachtspunten

• BW ZIN 21,3 20,4 +0,9

• BW PGB 4,2 4,9 -0,7

• Begeleiding ZIN 10,6 8,5 +2,1

• Begeleiding PGB 4,4 5,4 -1,0

• Mantelzorgcpl en 
inkomensvoorz.

2,7 1,4 +1,3

• Cliëntondersteuning MEE 1,2 1,2 0

Uitvoeringskosten 1,7 3,6 -1,9

Risicobuffer 1,6 0,6 +1

Innovatie 0,8 0,8 0

Totaal 48,5 46,8 +1,7

2. Financiën WMO- aug 2015
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Jaarbedragen in mln. Begroting 
2015

Prognose
2015

Resultaat
2015 

Aandachtspunten

WSW 24,7 24,7 0 Eventueel tekort MTB komt niet 
ten laste van de 3-D budgetten

Re-integratie e.d. 6,0 5,5 +0,5 Deel van de kosten kunnen ten 
laste van de budgetten 2014 
gebracht worden waardoor er een 
positief resultaat is ontstaan.

Totaal 30,7 30,2 +0,5

2. Financiën Participatiewet – aug. 2015
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Jaarbedragen in mln. Begroting 
2015

Prognose
2015

Resultaat
2015 

Aandachtspunten

Hulp bij huishouden 10,4 9,7 +0,7

Rolstoelen 0,8 0,7 +0,1

Vervoersvoorzieningen 3,9 3,6 +0,3

Woonvoorzieningen 1,5 1,0 +0,5

Algemene voorzieningen 0,7 0,3 +0,4

Uitvoeringskosten 3,1 3,8 -0,7

Totaal 20,4 19,1 +1,3

2. Financiën WMO-oud– aug. 2015
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Op basis van een voorzichtige indicatie kan worden aangegeven dat

het lijkt te lukken om binnen de bestaande budgetten 2015

continuïteit van zorgondersteuning & participatie te realiseren.

2. Financiën - Conclusie -
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Bijlage 1 : Arrangementen jeugdzorg 2015

Arrangementen jeugdzorg Maastricht , ontwikkeling prognose t.o.v. voorschot

€ aantal cliënten

Arrangement Voorschot  
2015

Prognose 
zorggebruik
2015

% Voorschot Prognose 
zorggebruik 
2015

%

24 uurs verblijf GGZ 206.670 502.174 143% 5 15 200%

Ambulante behandeling 411.451 547.654 33% 62 50 -19%

Ambulante groepsjeugdhulp 1.261.356 1.515.609 20% 195 219 12%

Ambulante individuele jeugdbegeleiding 2.475.625 3.647.576 47% 520 646 24%

Begeleid wonen 46.597 90.140 93% 1 2 100%

Behandeling GGZ 3.912.171 4.363.351 12% 1.470 1.494 2%

Crisisopvang D+U+E 210.529 152.040 -28% 48 70 46%

Dyslexie behandeling 232.667 169.141 -27% 71 53 -25%

Dyslexie diagnose 32.197 64.877 102% 27 55 104%

GGZ verblijf zonder overnachting 81.737 490.419 500% 5 30 500%

Logeren 62.402 23.998 -62% 38 4 -89%

Residentiële behandeling E+D 3.760.013 2.813.032 -25% 162 129 -20%

Verblijf 4.756.556 3.531.208 -26% 294 223 -24%

Overige 13.502 2

Totaal 17.449.971 17.924.723 3% 2.898 2.992 3%
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Bijlage 2 : Arrangementen Wmo-
begeleiding 2015

Arrangementen Wmo begeleiding 
Maastricht , ontwikkeling prognose 
t.o.v. voorschot

€ aantal cliënten

Arrangement Voorschot Prognose 
zorggebruik 

2015

% Voorschot Prognose 
zorggebruik 

2015

%

Dagactiviteit LZA 320.056 363.672 14% 106 96 -9%

Groepsbegeleiding ouderen 2.186.683 1.296.526 -41% 483 288 -40%

Groepsbegeleiding VG/LG volwassenen 2.414.246 1.677.726 -31% 280 205 -27%

Groepsbegeleiding ZG volw 132.689 114.998 -13% 30 26 -13%

Individuele begeleiding volw 4.780.238 4.779.897 0% 1.087 1.016 -7%

Inloopfunctie GGZ 572.606 572.606 0% 1 1 0%

Kortdurend verblijf 15.021 -100% 6 - -100%

Totaal 10.421.540 8.805.425 -16% 1.993 1.632 -18%
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Bijlage 3 : Samenstelling bestand per 1-7-15:

Samenstelling bestand per 1-7-2015

PW/BBZ/IOAW/IOAZ

Profiel / arbeidsvermogen Personen

A1 71

80%-100% 23

A2 434

A3 54

50%-80% 24

B1 587

B2 591

B3 189

30%-50% 47

C 805

C2 143

1%-30% 49

D 796

D2 258

0 24

Inburgering 155

Overig 174

Totaal 4424

Indeling bestaande bestand naar arbeidsvermogen loopt

De personen met een profielen A tm D worden herbeoordeeld. 
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Bijlage 4: Uitstroom naar werk
Uitstroom naar werk

Profiel/categorie AV aantal 

klanten 

per 1-1-

2015

aantal 

volledige 

uitstroom 

werk in 

2015

% 

uitstroom

A1        cat. 80 tot 100 77 10 13%

A 2/3    cat. 50 tot 80 483 54 11%

B 1/2/3 cat. 30 tot 50 1344 26 2%

C         cat. 1 tot 30 976 8 1%

D         cat. 0  1136 12 1%

inburgering 171 0 0%

overig 161 8 5%

118 personen

Profiel/categorie AV aantal 

klanten 

per 1-1-

2015

aantal 

gedeeltel

ijke 

uitstroom 

werk in 

2015

% 

uitstroom

A1        cat. 80 tot 100 77 6 8%

A 2/3    cat. 50 tot 80 483 20 4%

B 1/2/3 cat. 30 tot 50 1344 11 1%

C         cat. 1 tot 30 976 1 0%

D         cat. 0  1136 3 0%

inburgering 171 0%

overig 161 10 6%

51 personen
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Slot:

Vragen ?
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